SE PREPARER A L’EVALUATION EN
ETABLISSEMENTS ET SERVICES SOCIAUX ET

MEDICO-SOCIAUX (ESSMS)

Les orientations portées par le nouveau dispositif d'évaluation
des ESSMS s’appuient sur une démarche d’amélioration continue
de la qualité, sur des méthodes allant au coeur des
accompagnements et permet de porter un regard sur
I'organisation et les pratiques professionnelles dans une
approche centrée sur la personne accompagnée.

@ Objectifs

e Appréhender les principes de la démarche qualité
exigés par le référentiel HAS en ESSMS

e Maitriser les outils et les méthodes associés

¢ Planifier et préparer I'évaluation de son établissement
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% Modalités pédagogiques

¢ Des méthodes actives pour favoriser les apprentissages
et capitaliser les bonnes pratiques.

e Alternance d'apports théoriques (alternance entre
théorie et retour d'expériences des situations
rencontrées par les professionnels), études de cas,
mises en situation et réflexions sur les pratiques.

Formation en présentiel et distanciel :
¢ 1 module a distance d'une demi-journée en acces libre 2
semaines avant le démarrage de la formation
¢ 1 module en présentiel de 2 jours
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Modalités d’évaluation

e Evaluation de positionnement et recueil des attentes
des participants en amont de la formation

¢ Evaluation formative en cours de formation

e Evaluation des acquis en fin de formation (QUIZ)

¢ Questionnaire de satisfaction a chaud

¢ Délivrance d'une attestation de fin de formation
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Public et pré-requis

Référent qualité ou tout professionnel en
charge de I'amélioration continue de la
qualité - Aucun prérequis

Intervenants
Ludovic LAVIE - Consultant Formateur
expert qualité en secteur social et
médico-social et évaluateur externe en
ESSMS
Auditeur qualité certifié et habilité par la
HAS

Effectifs
8 a 12 participants
Ouverture d'une session a partir de 8
inscriptions

Durée

2,5 jours
(2j présentiel et 0,5 a distance asynchrone)
soit 17h30

Dates
Nous consulter

Tarifs
950€ TTC/personne
Tarif intra : nous consulter

Lieu
Inter ou Intra établissement
IFRASS - Toulouse

Contact

Laurence PREVOST
Pole Formation Continue
secretariatfc@ifrass.fr

0534 63 89 27

Référent handicap :
Nathalie Parayre
n.parayre_ext@ifrass.fr

MAJ 26/06/2025




SE PREPARER A L’EVALUATION EN
ETABLISSEMENTS ET SERVICES SOCIAUX ET
MEDICO-SOCIAUX (ESSMS)

Contenu du programme

MODULE a distance (0,5 jour) :

¢ Les fondements de la qualité et les enjeux essentiels a I'évaluation en ESSMS

o Le référentiel unique
Vous identifierez les 5 priorités de votre établissement qui seront approfondies lors de la
session en présentiel

MODULE en présentiel (2 jours) :
o Explorer le référentiel HAS
¢ Identifier les risques
¢ Mettre en place un programme d’actions qualité
e Maitriser la gestion documentaire et les éléments de tragabilité
e Préparer la visite d'évaluation
e Quuvrir I'évaluation sur SYNAE
¢ Aborder les modalités de déroulement de la visite et la transmission du rapport



