
Formateur
Formateur expert qualié en
secteur social et médico-
social et évaluateur externe
en ESSMS

Public et pré-requis

Effectifs

Référent qualité ou tout
nouveau professionnel
amené à exercer des
fonctions de référent
qualité - Aucun prérequis 

Groupe de 8 à 12 personnes 

Infos

Contact

Objectifs

PRÉPARATION DE L'ÉVALUATION ESSMS
POUR LE RÉFÉRENT QUALITÉ

Appréhender les principes de la démarche qualité exigés
par le référentiel HAS en ESSMS
Maîtriser les outils et les méthodes associés
Planifier et préparer l’évaluation de son établissement 

Modalités pédagogiques

Modalités d’évaluation

Tarifs
Inter : 950€ TTC/personne
Intra : nous consulter

Durée
2 jours en présentiel et 4h à
distance synchrone

Dates
18 et 19 mars 2025 
04 et 05 juin 2025

Module à distance en
accès libre deux semaines
avant le début de la
formation

Lieu
Inter-établissement

IFRASS Campus Louis Lareng

Laurence PREVOST
Pôle Formation Continue
secretariatfc@ifrass.fr  
05 34 63 89 27
Référent handicap : 
Nathalie Parayre
n.parayre_ext@ifrass.fr

Les orientations portées par le nouveau dispositif d’évaluation des
ESSMS s’appuient sur une démarche d’amélioration continue de la
qualité, sur des méthodes allant au coeur des accompagnements et
permet de porter un regard sur l’organisation et les pratiques
professionnelles dans une approche centrée sur la personne
accompagnée.
En ce sens, cette démarche s’adresse directement à l’ensemble des
professionnels des ESSMS.

Pour informer, faciliter l’acquisition de compétences et
transformer les représentations, plusieurs méthodes et outils
pédagogiques sont mis en oeuvre.
Des exposés et des méthodes actives : 

Etudes de cas sur les éléments du référentiel HAS dont les
critères impératifs
Etudes de cas sur la production des éléments de traçabilité
(gestion documentaires et production de documents...)
Métaplan pour l’identification de la cartographie des
risques

Evaluation de positionnement et formative en amont
Questionnaire de satisfaction à chaud
Délivrance d’une attestation de fin de formation

Contact



Contenu du programme

PRÉPARATION DE L'ÉVALUATION ESSMS
POUR LE RÉFÉRENT QUALITÉ

Durée de la formation : 2,5 jours soit 17,5 heures comprenant :
Un module à distance d’une 1/2 journée soir 3,5 heures
Un module en présentiel de 2 jours soit 14 heures

Dans le MODULE à distance, vous explorerez : 
Les fondements de la qualité et les enjeux essentiels à l’évaluation en ESSMS
Le référentiel unique

Vous identifierez les 5 priorités de votre établissement qui seront approfondies lors de la session
en présentiel

Le MODULE en présentiel vous permettra :
D’explorer le référentiel HAS
D’identifier les risques
De mettre en place un programme d’actions qualité 
De maîtriser votre gestion documentaire et vos éléments de traçabilité 
De préparer la visite d’évaluation
D’ouvrir votre évaluation sur SYNAE
D’aborder les modalités de déroulement de la visite et la transmission du rapport 


